Dotyczy przetargu nieograniczonego na dostawe, montaz, instalacje, konfiguracje iuruchomienie elektronicznego
systemu obslugi klienta na Plywalniach nr 1, 2 i 3 MOSiR w Bialymstoku

L. W zwiazku z zapytaniami Wykonawcy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamé-
wien publicznych (Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 z pdzn. zm.), przesylam odpowiedzi:
1. Dane, ktore musza by¢ importowane z programu Hermes: archiwum wszystkich wystawionych faktur i korekt oraz dane
Klientéw (nazwa podmiotu, adres, NIP, dane kontaktowe).

2. Plywalnia Nr 1 posiada lacze internetowe DSL 1Mbit/s, Ptywalnia Nr 2 DSL 2Mbit/s, Plywalnia Nr 3 , Neostrada
IMbit/s” (ktore zostanie przeksztalcone w DSL 2Mbit/s tuz po rozstrzygnigciu przetargu).

3. Zamawiajacy nie posiada systemu tacz zapasowych.

4. Nadruk na kartach zblizeniowych musi by¢ kolorowy z obu stron karty.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza zastosowania innych elektrozaczepow niz bolcowe.

6. Zamawiajacy nie przewiduje modyfikacji tresci SIWZ. Zamawiajacy bierze pod uwage serwis online.

II. W zwiagzku z uwagami zawartymi w pismie z dnia 18.05.2010 przesylam nastepujace informacje:

1. Zamawiajacy postawit wymog w zakresie do§wiadczenia (rozdz. IV pkt 7 ppkt 3, rozdz. VII pkt 1 ppkt 4, rozdz. VIII pkt
2 ppkt 3 SIWZ: ,[...] 2 dostawy i montaz ESOK obstugujace minimum 2 oddzielnie polozone obiekty komunikujace si¢
ze sobg za pomocg internetu, posiadajagce wspolny serwer lub funkcje replikacji [...]”) ze wzglgdu na szczegdlny
charakter i skomplikowanie przedmiotu zamoéwienia, jakim pozostaje potaczenie kilku oddzielnie potozonych obiektow
w jedng sie¢ zarzadzang jednym tym samym systemem.

Biorac pod uwage konieczno$¢ zastosowania tacza WAN (o czym wspomina Wykonawca), Zamawiajacy przyjal, ze
system ESOK powinien umozliwia¢ obstuge tacz WAN powszechnie dostgpnych na rynku réwnowaznych do ustugi
Internet DSL firmy TP SA. Ze wzgledu na to, ze szybkos$¢ potaczen internetowych jest co najmniej 10 razy mniejsza od
szybkosci potaczen w sieci lokalnej projekt systemu powinien uwzglednia¢ t¢ sytuacje. Zatem stwierdzenie, ze
,,odleglos¢ oraz lokalizacja pomiedzy Serwerem oraz koncowkami w przypadku zapewnienia wiasciwego fgcza [...] nie
ma wplhywu na funkcjonowanie systemu” w naszym pojeciu jest nieprawdziwe. Kazdy system bazodanowy
o architekturze klient- serwer wymaga w przypadku ,,grubego klienta” (gdzie przetwarzanie odbywa si¢ na koncowce
klienckiej) szybkich tacz (sieci LAN co najmniej 100 Mb/s) pomigdzy klientem i serwerem. Specyfika pracy tego
rodzaju oprogramowania generuje bardzo duza liczbe ,.komunikatow” wymienianych migdzy klientem i serwerem, od
szybkosci ktérych zalezy praca koncowki klienckiej. Z oczywistych wzgledow Zamawiajacy nie jest w stanie zapewnic
takiej szybko$ci pomiedzy obiektami. Replikacja zapewnia kopi¢ danych systemu centralnego ,najblizej” koncowki
klienckiej, co drastycznie zwigksza szybko$¢ przetwarzania na tej koncowce. Stad w SIWZ postawiono wymog replikacji
danych pomiedzy obiektami a serwerem centralnym.

Dlatego tez Zamawiajacy nie mogt poprzesta¢ na wymogu doswiadczenia w zakresie wykonania dostawy i montazu
ESOK na jednym obiekcie, a koniecznym byto postawienie wymogu doswiadczenia w zakresie dostawy i montazu
ESOK na kilku oddzielnie potozonych obiektach komunikujacych si¢ ze sobg za pomoca internetu, posiadajgcych
wspolny serwer lub funkcje ,,replikacji”, gdyz pozostaje to jak wyzej wyjasniono istotnym elementem zamowienia.

2. W odniesieniu do uwagi dotyczacej pkt.3 ,,Dodatkowe informacje” ppkt 8, Zamawiajacy nie wspomina nic

o konieczno$ci osobistego stawiennictwa przedstawiciela Wykonawcy w miejscu zamontowania sprzetu. Zamawiajacy
brat pod uwagg napraw¢ w ramach serwisu ,,online”.

Biorac pod uwage powyzsze informacje, stwierdzam, ze Zamawiajacy przygotowal postgpowanie w sposob
zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji zgodnie z art. 7 ust. 1 Pzp, gdyz jak sam Wykonawca wskazuje, ze
zawarte przez Zamawiajgcego wymagania spetnia, cyt.: ,, kilka podmiotow”.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie przewiduje zmian zapiséw dotyczacych warunku udzialu w postepowaniu.



